
RAPPORT D’ACTIVITÉ 2024

La nouvelle bibliothèque de Rodez - Campus St Eloi
Crédit photo @photo Franck Tourneret





3

SOMMAIRE 

MOT DE LA DIRECTRICE .................................................................. 4

A/  CHIFFRES-CLÉS .......................................................................... 5
 

B/  PUBLICS ET SERVICES .......................... ...................................... 6

C/  OFFRE DOCUMENTAIRE ........................................................... 11

D/ PROJETS ET PERSPECTIVES 2025 ............................................. 15



4

MOT DE LA
DIRECTRICE DU SCD

L’année 2024 a été marquée par l’ouverture du nouveau Campus Saint   
Eloi à Rodez. Ce nouveau bâtiment offre un nouveau cadre très agréable 

aux usagers et de nouvelles perspectives collaboratives avec l’IUT. La 
bibliothèque est placée au cœur du bâtiment et offre des espaces de travail 
collaboratifs immédiatement adoptés par les étudiants.

 Toujours soucieux de s’adapter aux besoins exprimés par les usagers lors 
des enquêtes de satisfaction, le service a ouvert à Albi l’expérimentation 

“SOS étudiants”, destinée à aider techniquement les usagers sur les services 
les plus délicats (impressions, connexions aux ressources, wifi etc...). 

Comme les chiffres clés en témoignent, les services proposés rencontrent 
l’adhésion du public et nos actions de valorisation des collections portent 

leurs fruits. 

Les espaces de travail en groupe ont évolué à la BU Albi : ils sont 
désormais accessibles via l’application “Affluences” en toute autonomie 

: de nouveaux équipements ont été installés pour les rendre encore plus 
attractifs et innovants (moniteurs, flip board...).

Enfin, les services de soutien à la recherche se sont beaucoup développés 
et les dépôts dans l’Archive ouverte HAL sont encourageants.

"UNE FOIS DE PLUS, MERCI À L’ÉQUIPE DU SCD, À 
SON DYNAMISME ET SA CRÉATIVITÉ."
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Plus de 50H
d'ouverture par 
semaine (Albi)

199 200
entrées 

1 672 livres
achetés

ACTIVITÉS 2023-2024

A/ CHIFFRES-CLÉS

6 713 réservations 
d’espaces de travail 
en groupe (SCD)

1015 followers  
bu.champollion.albi

274 followers
bu.champollion.rodez
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SERVICES RÉSEAU UNIVERSITÉ DE TOULOUSE & PEB

138 questions 
traitées via Une Question

1901 documents 
envoyés par 

la navette 
toulousaine

PEB

272H de 
formation reçues 
(17h / agents du 

SCD)

 244 Prêts entre 
Bibliothèques

100 200

recherches dans 
le catalogue
 Archipel

18 260
prêts & 

renouvellements

42
valorisations 
thématiques

34€ d'achat 
par étudiant
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B/ Publics et services 
1- DE NOUVEAUX ESPACES & SERVICES POUR 

LES ÉTUDIANTS

L’année  2024 a vu l’aboutissement du projet de nouveau Campus. Un travail de 
longue haleine pour l’équipe de la  BU de Rodez sur ces dernières années (1837 

documents du magasin pilonnés, programmation, réunions de chantier, réflexion 
sur les services, préparation du déménagement…).

Sur cette année universitaire l’activité quotidienne de la BU a donc été intensifiée 
par les différentes actions en lien avec le déménagement :

• finalisation du désherbage des collections  
• calendrier de fermeture des services sur le site Burloup
• création d’un plan d’implantation des collections
• mise en cartons des collections, emménagement dans les nouveaux locaux
• réorganisation des espaces et services selon la nouvelle structure

LA NOUVELLE BU DE RODEZ

BIBLIOTHÈQUE SAINT ELOI

SUPERFICIE (M²) 335

COLLECTIONS EN LIBRE ACCÈS
(EN MÈTRES LINÉAIRES) 240

NOMBRE DE PLACES ASSISES
DONT :

66 PLACES

4 SALLES DE TRAVAIL EN GROUPE 24 PLACES

SALLE DE LECTURE 37 PLACES (DONT 8 
ORDINATEURS)

ESPACE PERIODIQUE 4 PLACES

SALLE DÉTENTE 9 PLACES
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AMÉNAGEMENT D’ESPACES DE TRAVAIL 
COLLABORATIF  À LA BU D’ALBI

« SOS ÉTUDIANTS » : AIDE BUREAUTIQUE DE    
PROXIMITÉ

TAUX D'ACCROISSEMENT DES RÉSERVATIONS DES 
ESPACES DE TRAVAIL EN GROUPE DEPUIS 2021  : 

30%

En septembre  2024, les espaces du 1er étage ont été transformés :

• Cloisonnement de 6 salles de travail en groupe  : 4 salles dédiées et 2 espaces 
partagés 
• Réaménagement d’une salle de pédagogie innovante, comprenant des places 
individuelles avec poste informatique et des équipements de travail collaboratif 
(écrans muraux, écrans interactifs, tables et tabourets hauts)
Les étudiants réservent maintenant ces espaces  en autonomie, via Affluences.
Désormais, il y a 56 %  de places de travail en groupe  par rapport à l’ensemble 

des places assises.

63% DES ÉTUDIANTS 
TRAVAILLENT EN GROUPE

  PRÊT D'OBJETS

Besoin d’un ordinateur portable, d’un chargeur, 
d’un casque audio, d’une calculatrice avant un 

examen ? ou encore  d’un parapluie ?  la BU d’Albi a 
étendu  le champ des possibles, sur des principes de 
développement durable.

Ce nouveau service initié à  la BU d’Albi  cible notamment les étudiants du 
programme Campus France.  Des étudiants vacataires ont réalisé 130 heures 

de permanence  à l’accueil, entre octobre 2023 & avril 2024 (6 heures par semaine).
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3- FORMATION DES USAGERS

Le SCD participe, en partenariat avec le SUIO-IP, à l’accueil des lycéens dans le 
cadre de “Destination Campus”. Un jeu de piste a été créé à la manière d’un 

escape game : l’objectif est de mettre les lycéens dans la peau d’un étudiant à 
travers un parcours immersif dans la bibliothèque. 

DE LA LICENCE AU MASTER...

154

1449

heures de formations 
dispensées

étudiants formés



9

4- COMMUNICATION ET ANIMATIONS

UNE PROGRAMMATION DANS & HORS LES MURS

ANIMATIONS CULTURELLES

L'année 2023-2024 a été riche pour le SCD : officiellement intégré dans le 
schéma directeur de la vie étudiante et comme un acteur culturel du campus, 

de nombreuses actions culturelles variées ont été proposées au niveau du SCD, 
et au delà grâce à de nouveaux partenariats comme l'Université pour Tous, les 
Archives Départementales du Tarn et le Département du Tarn. Appuyés par une 
communication digitale efficiente, les événements rencontrent désormais leurs 
publics cibles et sont mêmes attendus.

48 12Animations 
au SCD en 
2023-2024

Albi

+ 7
Nouveaux 
partenaires culturels

5
animations intersites 
: dont le concours de 

nouvelles et l'association 
au projet départemental 

"Sport & culture".

1005 participants à des manifestations orales : soirées jeux, visites d’exposition, ateliers...

31
Castres

5
Rodez
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5- SOUTIEN À LA RECHERCHE

En 
2024 :

Stock de la collection HAL-INUC au 31.12.2024 :

1637 publications
 

+ 187% par rapport à 2023

Focus activité : Les Midis de la Science ouverte avec chaque équipe de 
recherche ont marqué l’année 2024 :

8 rendez-vous  de mai 2024 à janvier 2025 ont réuni plus de 60 chercheurs de 
Champollion. Des séances de sensibilisation autour de la Science ouverte ont 
eu lieu auprès de chaque équipe d’accueil et de 5 GRP. Objectifs : informer sur 
l’archive ouverte HAL-INUC, partager les pratiques et prendre en compte les 
besoins d’accompagnement des chercheurs. 

Et aussi... une plateforme d’auto-dépôt des mémoires de recherche 
a été mise en place sur Nuxeo, en collaboration avec la DSIUN, la 
Direction de la Formation et la Scolarité. Ainsi les étudiants accéderont 
plus facilement aux mémoires soutenus. Après modération par la Scolarité et 
signature des autorisations de diffusion, le SCD publie les travaux concernés, 
sur l’ntranet et le cas échéant sur l’archive ouverte Dumas.

Les chercheurs ont accentué le signalement de leurs publications dans HAL, au détriment 
cependant du taux de dépôt en accès ouvert (= documents disponibles en ligne). 

Taux de dépôt en accès ouvert dans 
la collection HAL-INUC :

 35%
- 13 % par rapport à 2023
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DVD

60952 230 1335
Ouvrages Revues DVD

136
Jeux de société

TOTAL DÉPENSES : 153 188 € 
*DONT 1216 € DE FONDS PROFESSIONNEL & 511 € D'ACHAT DE JEUX

DÉTAIL ACQUISITIONS SCD

OUVRAGES REVUES (PAPIER)
RESSOURCES 

ELECTRONIQUES
TOUTES

RESSOURCES

43 132 € 30 552  € 78 991 € 153 188 €

48 046 € 25 397 € 82 128 € 155 571 €

         3 111 230
NOUVEAUX EXEMPLAIRES

SOIT

(RÉ)-ABONNEMENTS

SOIT

2- ... ET NOUS AVONS ACHETÉ :

1- À LA FIN DE L'ANNÉE 2024, NOUS AVIONS...

C/ Offre documentaire 

& 122 petits matériels empruntables : casques, chargeurs, calculatrices, ordinateurs portables...

OUVRAGES

RESSOURCES
ÉLECTRONIQUES

78 991 €

30 552 €

43 132 €

REVUES (PAPIER)

52 %
28 %

20 %

2023

2024
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RÉPARTITION DES DÉPENSES TOUS SUPPORTS PAR DÉPARTEMENTS 
PÉDAGOGIQUES : 153 188  €

NON REPRÉSENTÉ SUR LE GRAPHIQUE > FONDS PROFESSIONNEL : 1216 € (1%) & JEUX : 511 €

3- RÉPARTITION PAR DÉPARTEMENTS...

GÉNÉRALITÉS
15 586 €

SANTÉ 
(CASTRES)STAPS 

(RODEZ)

SCIENCES ET 
TECHNIQUES

DROIT 
ECONOMIE 
GESTION

SHSLETTRES ET 
LANGUES

9 093 € 53 951 €

42 733 €

19 458 €

4 543 €
4 169 €

26 %

7 %

10%

29 %

36 %

13 %

3 %
3%

6 %
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RÉPARTITION DES DÉPENSES IMPRIMÉES / ÉLECTRONIQUES PAR FILIÈRES :

IMPRIMÉ

61%

ÉLECTRONIQUE

GÉNÉRALITÉS LETTRES ET LANGUES

61%
39%

IMPRIMÉ

ÉLECTRONIQUE

DROIT ET GESTION

61%
39 %

IMPRIMÉ

ÉLECTRONIQUE

SCIENCES HUMAINES

STAPS SANTÉSCIENCES ET TECHNIQUES

ÉLECTRONIQUE

37%

IMPRIMÉ

TOTAL DES DÉPENSES DE RESSOURCES ÉLECTRONIQUES POUR LES USAGERS :  78 991 €

DÉPENSES IMPRIMÉES
(OUVRAGES + REVUES)

DÉPENSES
ÉLECTRONIQUES

TOTAL PAR
FILIÈRE

GÉNÉRALITÉS 5 785 € 9 801 € 15 586 €

LETTRES ET LANGUES (LLA) 6 257 € 2 871  € 9 093 €

DROIT ET GESTION (DEG) 25 315 € 17 381 € 42 733 €

SCIENCES HUMAINES (SHS) 20 918 € 33 033 € 53 951€

SCIENCES ET TECHNIQUES (ST) 4 722 € 14 711 €  19 458 €

STAPS 4 543 € - 4 543€

SANTÉ (CASTRES) 4 926 € 1 191 € 6 117 €

FONDS PROFESSIONNEL 1 216 € - 1 216 €

TOTAL 72 468 € 78 991 € 152 326 €

VARIATION 2023 > 2024 +1,4% +4,4%

4- FOCUS RESSOURCES ÉLECTRONIQUES

98%
100%

Imprimé

Imprimé

ÉLECTRONIQUE

76%

24 %
IMPRIMÉ

63% 61%
39%

Imprimé

IMPRIMÉ

81%

19 %
ÉLECTRONIQUE
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Documents imprimés : réduction des dépenses 
et des stocks

Nous avons mis la priorité sur l’actualisation des documents sur support,  
en retirant des collections une part plus importante d’exemplaires 

obsolètes ou inutilisés dans le cadre des enseignements.

- 11,4%
(part des dépenses 
des  monographies)

La part croissante du numérique

En moyenne, les usagers empruntent 5 documents physiques par an. 
Ils consultent 48 contenus numériques selon la répartition suivante : 15 

chapîtres de ebooks, 23 articles de revues et 10 autres types de documents.

Ainsi les étudiants utilisent 10 fois plus les ressources électroniques que 
les documents physiques.

MISE EN AVANT DES ESPACES ET DES COLLECTIONS  
Nous avons refait la signalétique des collections, pour une meilleure visibilité 
des secteurs thématiques.
L’équipe réalise continuellement des sélections thématiques, diffusées dans 
la BU et sur les réseaux sociaux, en incluant les ressources électroniques 
(QR codes sur de petits cubes, jaquettes “Médiathèque numérique”, éventail 
de ressources électroniques).

5- POLITIQUE DOCUMENTAIRE 
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POLITIQUE DOCUMENTAIRE : DES COLLECTIONS 
ATTRACTIVES, EN LIEN AVEC LES BESOINS DES USAGERS

-> Systématiser l’analyse de l’usage des collections avec des rapports 
statistiques
-> Développer la valorisation thématique des resources sur le catalogue 
Archipel.

INNOVATION PÉDAGOGIQUE

-> Refonte de la formation des masters : forte hausse des étudiants de 
masters formés en 2023-2024. Les modalités pédagogiques vont également 
évoluer au profit d’une pédagogie plus active.

VALORISER LA RECHERCHE À L'INUC

-> Sensibiliser les personnels INUC à la science ouverte : ateliers en 
collaboration avec la Direction Recherche et le Service Appui Recherche.
-> Déployer l’auto-dépôt des mémoires de Master.

DES SERVICES TOUJOURS PLUS ADAPTÉS AUX PUBLICS

-> Réflexion globale autour de l’accueil des usagers : Formation «Accueillir les 
publics en bibliothèque universitaire» à destination de tout le SCD.
-> Extension des horaires d’ouverture : deux jours par semaine à 19H30 à 
partir de septembre 2025.
-> Rédaction de guides FALC [Facile à lire et à comprendre] pour les usagers.

RESSOURCES ELECTRONIQUES

-> Travail plus fin sur les statistiques d'usage des bases afin de décider des 
reconductions d’abonnements ou des suppressions.
-> Collaboration avec le SICD : GT sur EzPaarse et EzMesure. 

E/ PERSPECTIVES 2025 
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BU ALBI

-> Poursuite du réaménagement des espaces collaboratifs du 1er étage :  
 - Refonte de la signalétique pour mieux informer les étudiants sur le   
            fonctionnement des espaces de travail en groupe
 - Acquisition d’équipements informatiques pour le travail en groupe
 - Projet de réaménagement de la 2e salle pédagogique.

BU CASTRES

-> Arrivée à la bibliothèque d’un agent du Syndicat Mixte mis à disposition 
de l’IUT dont les missions comprennent la diversification des animations de 
la Maison Campus.
-> Participation de la bibliothèque aux objectifs ISIS 2030
-> Café de la bib pour les enseignants (à l’étude), ateliers pour les étudiants 
pour mieux valoriser les ressources
-> Education Media et Information : une session pour présenter la fresque 
aux enseignants (après formation des bibliothécaires)

BU RODEZ

-> Réflexion sur le fonctionnement interne avec une équipe réduite dans de 
nouveaux locaux
-> Mise en place d’une collaboration avec le CRDoc de l’IUT (réflexion sur 
les possibilités de mutualisation d’actions, services et collections ?)


